Regulamin strony internetowej MS TRADE

1. Definicje

Uzyte w Regulaminie terminy oznaczajg odpowiednio:

1)

3)

4)

6)

7)
8)

9)

Konsument - kazda osoba fizyczna dokonujgcg czynnosci prawnej niezwigzanej
bezposrednio z jej dziatalnoscig handlowag, gospodarcza, rzemieslnicza ani wykonywaniem

wolnego zawodu;

Operator — MS TRADE Sp. z o.0. z siedzibg w Warszawie, ul. Jasna 1, 00-013, wpisang do
rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego przez Sad Rejonowy dla Miasta
Stotecznego Warszawy, Xl Wydziat Gospodarczy KRS, pod numerem 0001114592,
REGON: 529113192, NIP: 5253009821, kapitat zaktadowy: 5.000,00 zt;

Partner — osoba trzecia wspétpracujgca z Operatorem i swiadczgca ustugi, do ktérych
Uzytkownik ma dostep m.in. za posrednictwem Strony, w szczegélnosci spotka pod firma
BITCAN Sp. z 0.0 z siedzibg przy ul. Swoboda 11, 60-389 w Poznaniu, NIP: 6292495068,
REGON: 384619443, wpisang do Rejestru Przedsiebiorcéw prowadzonego przez Sad
Rejonowy Poznan — Nowe Miasto w Poznaniu, VIIl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sadowego pod numerem KRS 0000808472 oraz ARIT10.TERMINAL Sp. z 0.0. z siedzibg przy
ul. Swoboda 11, 60-389 w Poznaniu, wpisana do Rejestru Przedsiebiorcéw Krajowego
Rejestru Sgdowego przez Sad Rejonowy Poznan — Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu, VI
Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem: 0000855937, NIP:
7792517833, REGON: 386818336 oraz podmioty powigzane osobowo lub kapitatowo, z

ktérymkolwiek z ww. podmiotow;

Polityka Prywatnos$ci — polityka prywatnosci Strony;

Regulamin - niniejszy dokument;

Strona - internetowy serwis pod nazwg MS TRADE, prowadzony przez Operatora w jezyku
polskim, dostepny w domenie internetowej office@mstrade.online;

Ustuga — ustugi Swiadczone przez Operatora za posrednictwem Strony;

Ustuga Partnera — ustugi Swiadczone przez Partneréw za posrednictwem serwiséw innych
niz Strona;

Uzytkownik — osoba fizyczna, ktéra ukonczyta 18 lat i posiada petng zdolnosé do
czynnosci prawnych, korzystajgca ze Strony lub na rzecz ktérej Operator $wiadczy Ustugi

lub na rzecz ktérej Partner $wiadczy Ustugi Partnera.

2. 0Ogolne warunki korzystania ze Strony

1)

Regulamin okresla zasady swiadczenia przez Operatora na rzecz Uzytkownikéw Ustug
polegajacych na umozliwieniu Uzytkownikom korzystania ze Strony, jak réwniez

umozliwienie Uzytkownikom skorzystania z Ustug Partneréw.



2)

3)

5)

Operator na Stronie zamieszcza linki i odnos$niki do ustug swiadczonych przez podmioty
trzecie, w tym Partneréw, za ktérych dziatanie i zaniechanie Operator nie ponosi

odpowiedzialnosci.

Operator przetwarza dane osobowe Uzytkownikéw oraz osob dziatajgcych w imieniu
Uzytkownikéw zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa oraz zgodnie z Polityka
Prywatnosci .

Operator zastrzega sobie prawo do wtaczenia tresci reklamowych lub linkéw do takich
tresci na Stronie. Uzytkownik przyjmuje do wiadomosci, ze klikniecie takiego linku lub
otwarcie takiej tresci moze skutkowacé obcigzeniem przez operatora telekomunikacyjnego

lub ustugodawce internetowego ustalong optata.

Operator nie ma kontroli nad doktadnoscig lub poprawnoscig tresci lub informac;ji
dostarczanych lub wykorzystywanych przez Uzytkownikéw, w zwigzku z czym Uzytkownik
przyjmuje do wiadomosci, ze tylko podawanie prawidtowych i petnych danych pozwoli na

nalezyte Swiadczenie przez Operatora Ustug.

3. Zasady odpowiedzialnosci

1)

2)

3)

Operator nie ponosi odpowiedzialnosci za nienalezyte wykonanie bgdz niewykonanie ustug
przez podmioty trzecie, w szczegélnosci Operator nie ponosi odpowiedzialnosci za Ustugi

Partneréw.

Kazdy Uzytkownik ponosi petng odpowiedzialnos$¢ za podejmowane przez siebie w ramach
Strony dziatania lub zaniechania, w szczegdlnosci za bezpieczenstwo przekazywanych

danych, w tym danych poufnych oraz danych osobowych.

Odpowiedzialno$¢ Operatora wzgledem Uzytkownikéw, bedacych Konsumentami, jest
ograniczona wytgcznie do winy umyslnej, do kwoty otrzymanej przez Operatora od tego
Uzytkownika w ramach zdarzenia w zwigzku, z ktérym powstata odpowiedzialnosé
Operatora. Wzgledem tych podmiotdw wytgczona jest réwniez odpowiedzialnosc

Operatora za utracone korzysci.

Uzytkownik w maksymalnie prawnie dopuszczalnym zakresie zwalnia Operatora z wszelkiej
odpowiedzialnosci jaka wynika lub moze wynika¢ z niewykonania lub nienalezytego
wykonania ustug przez podmioty trzecie, w szczegélnosci za niewykonanie lub nienalezyte

wykonanie Ustug Partneréw.

4. Ustugi swiadczone przez Operatora

1)

2)

Operator za posrednictwem Strony Swiadczy Ustug informacyjne, w szczegélnosci
obejmujace informowanie o Ustugach Partnerow.
Korzystajac ze swiadczonych Ustug, Uzytkownik moze zapoznawac sie z informacjami o

produktach i Ustugach Partneréw oraz innymi tresciami opublikowanymi na Stronie

5. Ustugi Partneréw



6.

7.

1)

Materiaty, informacje i dane publikowane na Stronie nie stanowig oferty jakichkolwiek Ustug
Partneréw, w rozumieniu kodeksu cywilnego, w szczegblnosci nie stanowig oferty ztozonej
w postaci elektronicznej. Materiaty te nie stanowig takze rekomendacji do zawarcia umowy

z ktérymkolwiek z Partnerdéw.

Przed przystgpieniem do korzystania z Ustug Partneréw, Uzytkownik zobowigzuje sie

zapoznac sig z regulaminem danej Ustugi Partnera i jg zaakceptowac.

Operator nie ponosi odpowiedzialnosci za dziatania lub zaniechania Partneréw, w

szczegoblnosci za:
a) tresc oferty przedstawionej przez Partnera,
b) sposéb przetwarzania danych osobowych przez Partnera,

c) sposob wykonania zawartej umowy przez Partnera i realizacji Ustug Partnera.

Postepowanie reklamacyjne dot. Strony

1)

2)

3)

Uzytkownik moze kontaktowaé sie z Operatorem w sprawie Ustug Swiadczonych na

podstawie Regulaminu w formie:
a) pisemnejnaadres: ul. Jasna 1, 00-013 Warszawa;
b) elektronicznej za posrednictwem formularza kontaktowego dostepnego na Stronie;
c) telefonicznej pod numerem: 22 100 60 13 (w godzinach 9:00-17:00).

W razie wystgpienia jakichkolwiek nieprawidtowosci dotyczacych dziatania Strony,
Uzytkownik powinien w pierwszej kolejnosci skontaktowac sie z Operatorem za pomocg
formularza kontaktowego dostepnego na Stronie, podajgc dane niezbedne do identyfikacji

danego problemu.

Reklamacje mozna ztozy¢é za pomocg korespondenciji elektronicznej na adres:
offcie@mstrade.online lub w formie listu poleconego przestanego na adres: ul. Jasna 1, 00-

013 Warszawa z dopiskiem "reklamacja "

Operator rozpoznaje reklamacje pochodzgcg od Konsumenta w terminie 14 dni od daty jej
otrzymania. Pozostate reklamacje Operator bedzie rozpoznawat w terminie 30 dni od daty
ich otrzymania. Uzytkownik otrzyma informacje o sposobie rozpatrzenia reklamacji drogg

korespondenciji elektronicznej, na adres e-mail przypisany do reklamaciji.

Wymogi techniczne

1)

Do prawidtowego korzystania ze Strony niezbedne jest:
i. urzadzenie teleinformatyczne z dostepem do sieci Internet oraz aparatem;

ii. poprawnie skonfigurowana przegladarka internetowa obstugujgca javascript oraz

pliki cookies;
iii. aktywne konto poczty elektronicznej (e-mail);

iv. numer telefonu.


mailto:offcie@mstrade.online

9.

2)

3)

4)

Korzystanie ze Strony wymaga dostepu do Internetu, w zwigzku z czym Uzytkownik moze

ponosi¢ koszty dostepu do sieci zgodnie z taryfami swojego operatora.

Operator zastrzega, ze korzystanie ze Strony moze wigzaé sie ze standardowym ryzykiem

zwigzanym z wykorzystaniem sieci Internet.

Operator dotozy nalezytych staran, aby zapewni¢ nieprzerwane dziatanie Strony. Dgzac do
zapewnienia wysokiej jakosci Ustug oraz sprawnosci funkcjonowania Strony. Operator ma
prawo do dokonywania przerw w funkcjonowaniu Strony. Operator dotozy staran, aby

przerwy techniczne byty dokonywane w godzinach nocnych (22-6).

Whtasnosé intelektualna

1)

2)

3)

4)

Autorskie prawa majgtkowe zwigzane ze Strong oraz autorskie majgtkowe prawa do

wykorzystanych w jej ramach obrazéw i tresci stanowig wytgczng wtasnosé Operatora.

Operator udziela Uzytkownikowi bezptatnej, odwotalnej, niewytgcznej licencii,
geograficznie ograniczonej do terytorium Rzeczypospolitej Polskiej i paristw cztonkowskich
UE, do korzystania ze Strony zgodnie z przeznaczeniem wynikajgcym z Regulaminu. W tym
celu Uzytkownik moze zainstalowac, uruchomié i wyswietli¢ Stron na urzadzeniu

podtaczonym do Internetu.

Zabronione jest kopiowanie, dystrybuowanie oraz ujawnianie jakiejkolwiek czesci Strony w
jakikolwiek sposdb, w tym miedzy innymi poprzez automatyczny lub nieautomatyczny
»Scraping”.

Uzytkownik nie moze wykorzystywaé Strony oraz tresci w jej ramach umieszczonych w
jakichkolwiek innych celach bez wczesniejszego uzyskania dokumentowej zgody

Operatora. W szczegélnosci, Uzytkownik nie ma prawa do:

i reprodukowania,  modyfikowania, adaptowania, dystrybucji, publicznego
przedstawiania i rozpowszechniania Strony bez wczesniejszego uzyskania wyraznej
zgody Operatora;

ii. dekompilacji i przeprowadzania inzynierii wstecznej w odniesieniu do Strony, za
wyjatkiem przypadkéw okreslonych obowigzujgcymi przepisami;

iii. ekstrakcji lub podejmowania préb ekstrakcji (w szczegélnosci przy wykorzystaniu
jakichkolwiek robotéw pozyskujgcych dane lub innych podobnego rodzaju narzedzi
wykorzystywanych w celu zbierania danych) istotnej cze$ci danych zamieszczonych

na Stronie.

Postanowienia koncowe

1)

Operator ma prawo zmiany Regulaminu z nastepujgcych przyczyn:
a) koniecznos¢ poprawy bezpieczenstwa Uzytkownikdw;

b) koniecznos$¢ usprawnienia dziatania Strony, przy czym zmiany dokonywane na tej

podstawie nie bedg skutkowaé podwyzszeniem lub wprowadzeniem dodatkowych



2)
3)

4)

optat w stosunku do uméw dot. ustug swiadczonych przed wejsciem w zycie tej

zmiany i umozliwig dalsze korzystanie ze Strony;

c) koniecznosé przeciwdziatania naduzyciom dokonywanym w zwigzku z korzystaniem

ze Strony;

d) zmianawarunkéw swiadczenia Ustug lub wycofanie okreslonej funkcjonalnosci, przy
czym zmiany wprowadzone na tej podstawie nie bedg miaty wptywu na ustugi
Swiadczone przed wejsciem w zycie tych zmian;

e) wprowadzenie nowej ustugi odptatnej, a takze wprowadzenie dodatkowych
funkcjonalnosci Serwisu, przy czym korzystanie z takich ustug lub funkcjonalnosci

bedzie dobrowolne;

f)  zmiana powszechnie obowigzujgcych przepiséw prawa, ktéra ma bezposredni

wptyw na tre$¢ Regulaminu.
Regulamin dostepny jest na Stronie.

O zmianie Regulaminu Operator poinformuje Uzytkownika poprzez zamieszczenie
informacji na Stronie oraz drogg elektroniczng na adres e-mail Uzytkownika. Zmiany
wchodzg w zycie w terminie wskazanym przez Operatora, nie krotszym jednak, niz 15 dni

od dnia poinformowania o zmianie Regulaminu, z zastrzezeniem ust. 4 ponizej.

O ile bezwzglednie obowigzujgce przepisy prawa nie stanowig inaczej, prawem wtasciwym
dla umowy pomiedzy Uzytkownikiem a Operatorem, ktérej przedmiotem jest Swiadczenie

przez Operatora ustug na warunkach okreslonych w Regulaminie, jest prawo polskie.



